
Formulář pro uplatnění reklamace
Vyplňte tento formulář a odešlete jej zpět pouze v případě, že chcete odstoupit od smlouvy. 
Formulář je třeba vytisknout, podepsat a zaslat naskenovaný na níže uvedenou e-mailovou 
adresu, případně jej vložit do zásilky s vráceným zbožím.

Adresát  
Internetový obchod:  artyp.cz
Provozovatel:   BcA. Kateřina Koukalová
Se sídlem:    Křídlovická 61a, Brno, 603 00
IČ/DIČ:   02031434 
E-mailová adresa:   info@artyp.cz
Telefonní číslo:  736 745 392

Reklamační řád
máme dostupný na adrese www.artyp.cz/inpage/reklamacni-rad/ a doporučujeme si jej před 
samotnou reklamací zboží přečíst. 

Spotřebitel
Jméno a příjmení spotřebitele:
Adresa spotřebitele:
Email:
Telefon:
Datum objednání: 
Číslo objednávky:
Peněžní prostředky si přeji zaslat převodem na účet: 

Uplatnění práva z vadného plnění (reklamace)
Popis vady:

Vyřízení reklamace si představuji:
- výměnou zboží
- výměnou za poukázku ve výši ceny zboží
- vrácením peněžních prostředků

V ..........................................., Dne  ..........................................

..................................................................
Podpis spotřebitele


